Вебинар 3 августа 2010. Управление качеством обучения. В.Гальетов

[11:42] Олег Лавров: ВалериЙ! Спокоя и прохлады! Удачи!

[11:43] Валерий Гальетов: Добрый день! Спасибо за добрые пожелания!

[11:45] Олег Лавров: каков критерий качества. два-три слова. 

[11:45] Олег Лавров: +++

[11:45] Валерий Сидоров: Слышно хорошо

[11:46] Валерий Гальетов: ПРоверим микрофон

[11:46] Елена Локтева: Да, отлично

[11:46] Валерий Сидоров: Ок

[11:46] Елена Локтева: Я выключила свой микрофон, слышу ок

[11:46] Елена Локтева: Рано :)

[11:47] Валерий Сидоров: Рано

[11:47] Елена Локтева: Микрофон выключаю пока

[11:47] Елена Локтева: Ждем остальных. И я на 5 минуток отойду, скоро вернусь ;)

[11:49] Сергей Лачинов: Критерии качества обуения - баллы или отметки?

[11:50] Валерий Гальетов: Вопрос интересный :-)

[11:50] Валерий Гальетов: учту ваш вопрос Сергей

[11:50] Елена Локтева: Баллы и отметки - это не критерии, это инструменты.

[11:51] Сергей Лачинов: это формальная сорона оценивания

[11:53] Владимир Кухаренко: Добрый день!

[11:53] Ирина Соколянская: Добрый день всем

[11:54] Сергей Лачинов: А для обучающичся - действительно, инструмент их мотивации

[11:57] Владимир Кухаренко: Школа была очень интересной! Спасибо Елене!

[12:01] Елена Локтева: *

[12:01] Михаил Синицын: Добрый день, звук ОК!

[12:03] Максим Скрябин: Добрый день!

[12:04] Валерий Сидоров: не могу найти карандаша

[12:04] Максим Скрябин: Я воспользовался своим карандашиком :)

[12:04] Елена Локтева: Коллеги, на вкладку Рисование

[12:04] Елена Локтева: Там есть инструмент Овал

[12:05] Татьяна Фокина: Здравстуйте!

[12:05] Валерий Гальетов: Вопросы

[12:05] Валерий Сидоров: Методы, средства,критерии

[12:05] Олег Лавров: что есть качество

[12:06] Елена Локтева: 1. Критерии качества. 2. Методики оценки.

[12:06] Михаил Синицын: как эффективно мерять

[12:06] Сергей Лачинов: адаптация существующих стандартов

[12:06] Татьяна Фокина: Интрумент измерения компетенций, что значит некачественное образования

[12:06] Максим Скрябин: критерии, способы достижения

[12:06] Ирина Соколянская: как оценить эффективность в e-learning?

[12:07] Сергей Лачинов: как привести существующие стандарты в условия вуза - практический опыт

[12:07] Ирина Соколянская: ок

[12:07] Петр Климов: - Для чего нужно управлять качеством? - Модели управления качеством; - Как можно использовать международные стандарты?

[12:07] Валерий Гальетов: 2 Качество обучения

[12:08] Олег Лавров: хочу узнать

[12:08] Елена Локтева: Достижение максимума результата минимумом затрат.

[12:08] Валерий Сидоров: Соответствие требобованиям, удовлетворенность потребителей

[12:08] Елена Локтева: Это не вопрос.

[12:08] Максим Скрябин: Соответствие результатом обучения поставленным целям

[12:08] Елена Локтева: Это мое представление о качестве

[12:08] Олег Лавров: что есть результат

[12:08] Сергей Лачинов: Это результат деятельности объекта и субъекта обучения

[12:08] Елена Локтева: Результат есть достижение целей обучения

[12:08] Петр Климов: качество обучения - степень достижения целей обучения

[12:09] Михаил Синицын: устойчивость приобретенных ЗУНОВ

[12:09] Олег Лавров: результат формальный

[12:09] Максим Скрябин: Результат - это то, что получилось после обучения)) Это не всегда достижение целей.

[12:12] Михаил Синицын: качество как электричество

[12:12] Елена Локтева: :)

[12:12] Олег Лавров: любовь есть биофизиологическое состояние организма в процессе движения к цели...

[12:12] Валерий Сидоров: А где словарь ИСО 9000

[12:13] Михаил Синицын: Валерий Сидоров +1

[12:14] Олег Лавров: счастье есть кратковременное состояние организма в момент достижения цели. ИСО - бессильно...

[12:14] Максим Скрябин: Раз нет четкого определения качества, то придется управлять качеством без его определения (ср. с управлением знаниями)

[12:15] Елена Локтева: Думаю, фишка в другом. Определений слишком много, и каждый управляет под свое определение :)

[12:16] Олег Лавров: елене=ОК

[12:19] Олег Лавров: требование+0 означает нет портребности

[12:19] Михаил Синицын: любомц продукту есть конкурент!

[12:19] Максим Скрябин: Есть замечание

[12:20] Максим Скрябин: Качество - интегральная характеристика, например, качество контента, качество дизайна, качество навигации. Это не учитывается в формуле

[12:20] Валерий Юкевич: ребования +0 это не занчит что продукт высокого качества

[12:20] Елена Локтева: И вообще, на 0 нельзя делить )))

[12:21] Михаил Синицын: нельзя делить  ма 0 математикам :)

[12:22] Максим Скрябин: Почему управляющие такие грустные? :)

[12:22] Елена Локтева: Они не грустные, они суровые

[12:23] Максим Скрябин: Елена, :)

[12:23] Валерий Юкевич: они усатые

[12:23] Валерий Сидоров: Управляющие это кто?

[12:23] Елена Локтева: Управляющие всегда найдутся :)

[12:24] Валерий Юкевич: хорошо противооставлено в ВУЗе-вжизни!!!

[12:24] Олег Лавров: жизнь-общесьво-потребность -курс-контент-...

[12:25] Елена Локтева: to Олег Лавров, я бы последние 2 в цепочке переставила бы

[12:25] Олег Лавров: контент-жизнь есть критерий?

[12:25] Михаил Синицын: за Коменского отдельный респект!

[12:26] Олег Лавров: требования учащихся =0 обычно... )

[12:27] Михаил Синицын: вот где ошибочка- сть качество и для препода

[12:27] Сергей Лачинов: все зависит от внутренный-внешней мотивации

[12:27] Олег Лавров: либо мне надо либо от меня тркбуют...

[12:28] Валерий Юкевич: чем больше требований к преподователю от студентов тем больше двк на экзамене!

[12:28] Сергей Лачинов: все довольно логично!

[12:29] Елена Локтева: Хороший вопрос. Вообще, типа государство.

[12:29] Михаил Синицын: ППС - патрульно - постовая служба :)

[12:29] Владимир Наумов: все ли логичное прагматично?

[12:29] Елена Локтева: И требования к вузам оттуда растут

[12:29] Олег Лавров: логичное есть модус прогматичного

[12:30] Михаил Синицын: нет технологического элемента!

[12:30] Сергей Лачинов: поставщик - это родители

[12:30] Елена Локтева: Даешь тонкий момент!

[12:30] Максим Скрябин: СОС =)

[12:30] Максим Скрябин: Хорошая аббревиатура. В точку прямо!

[12:31] Олег Лавров: пргматика ищет правила вывода и находит их если нет аксиоматики

[12:31] Елена Локтева: Академия наук )))

[12:31] Сергей Лачинов: Болонь

[12:31] Максим Скрябин: Мир )))

[12:31] Елена Локтева: Я ниче не хочу сказать. Просто получается, что крайнего-то и нет )))

[12:32] Олег Лавров: требования учщегося или требования к учщемуся

[12:33] Сергей Лачинов: скорее, не требования учащегося, а результат обучения

[12:33] Максим Скрябин: Что-то мне кажется, что если требования падают, то вряд ли качество растет. Мы же говорили, что качество - это соответствие.

[12:33] Максим Скрябин: Ой, мне НЕ кажется

[12:33] Максим Скрябин: Все, запутался. Я написал вряд ли))

[12:34] Михаил Синицын: кусок масла с икрой :)

[12:35] Олег Лавров: согласен с "качестово есть соответсвтие требованиям, внутренним или внешним"

[12:36] Максим Скрябин: 1.2 - как-то очень масштабно звучит :)

[12:36] Максим Скрябин: вернее, начало этого пункта

[12:36] Елена Локтева: А почему тока курсы? А преподов не проектируем, не испытываем?

[12:36] Олег Лавров: рисеч энд девелопмент

[12:37] Елена Локтева: Это тоже продукт системы образования

[12:40] Елена Локтева: Шпаковский - наш, минчанин :)

[12:41] Валерий Гальетов: НАДО ЛИ

[12:42] Елена Локтева: Можем опрос провести

[12:42] Валерий Сидоров: Это нам предписывается  в СМК

[12:43] Елена Локтева: Между 5 и 6 не почувствовала разницы

[12:43] Олег Лавров: част ь пуектов поглощают друг друга

[12:44] Елена Локтева: Я бы объединила.

[12:44] Олег Лавров: требования мира поглощают тоебования студента

[12:45] Ирина Соколянская: не всегда нужны курсы на уровне выше мирового, многим не нужен такой уровень, это будет излишеством. Поэтому за 7 не голосую

[12:45] Елена Локтева: Мы вот иногда такие к студентам гуманные. А потом они пришли на работу в Мир, и начинается...

[12:45] Максим Скрябин: Ирина, я также подумал :)

[12:46] Ирина Соколянская: Максим :)

[12:46] Елена Локтева: Негуманное отношение :)))

[12:47] Валерий Гальетов: ТРУДНОСТИ

[12:47] Елена Локтева: Давайте в чате. Написали цифру и пояснили

[12:47] Олег Лавров: удовлетвореннсоть курсом есть оценка работы разработчика...

[12:48] Валерий Юкевич: 7 деньги

[12:48] Ирина Соколянская: 2 - слишком много информации и вообще всего, тяжелоуследить. 4 - часто приходится самому определять нужны, т.к. учащиеся не могут их сформулировать и даже не догадываются

[12:48] Олег Лавров: да 7 есть бюджет

[12:49] Петр Климов: 3 - проблема рынка образования - несоответствие потребностям рынка труда по очень многим специальностям

[12:50] Елена Локтева: 1-3. Кто? Как? 8. Ресурсы? 9. Кто? Как?

[12:50] Сергей Лачинов: 4 - мы не должны упрощать науку, а создавать условие для умственного развития учащихся

[12:50] Татьяна Фокина: 2 - законодательство, несоотвествие требований общества и возможностй ВУЗа ЗВУК

[12:50] Михаил Синицын: одному человеку невозможно  качевтвено проводить разные иследования и делать что - то одновременно

[12:50] Сергей Лачинов: хорошо, ждем

[12:51] Олег Лавров: большой чат вкл

[12:51] Михаил Синицын: 9 превшает число миллера

[12:51] Олег Лавров: соглс с синицын

[12:51] Марина Шибут: 1) не все потребители знают, что им нужно; 2)мир развивается, пока мы подготовим обучаемого, нужны прогнозы; 4-8) все зависит от продукта "преподаватель", сколько часов в неделю у него, обычно ему "не до жиру"

[12:51] Олег Лавров: какой выбросили бы

[12:52] Михаил Синицын: это предпроектное иследование

[12:52] Владимир Наумов: только провел переговоры с заказчиком - никаких трудностей. С иным - сплошные трудности :)

[12:53] Петр Климов: 7 - уровень, сложность курса должна коррелироваться с целевой аудиторией

[12:53] Олег Лавров: сначала цел аудитор потом уровень выше мира

[12:53] Олег Лавров: для

[12:54] Владимир Кухаренко: сложность и Мировой уровеннь - разные вещи

[12:54] Олег Лавров: боимся что не знаем уровня мира...

[12:54] Максим Скрябин: А как сделать этот шаг? От "надо сделать" к "делаем" (я про изучение учащихся, мира и т.п.)

[12:55] Владимир Наумов: а космический уровень - слабо?

[12:55] Владимир Кухаренко: Мировой - это на максимуме своих возможностей

[12:55] Михаил Синицын: пойти по миру :)

[12:55] Олег Лавров: завист от крса предмета... учебник одно... сначала анализ тек состояния потом...

[12:56] Олег Лавров: исключено без конвейера ...

[12:56] Валерий Сидоров: Мировой уровень это сверхзадача и к этому следует стремиться

[12:56] Валерий Сидоров: зачем себя ограничивать

[12:57] Марина Шибут: скорее можно говорить о максимальной актуальности курсов, включении в них новых знаний мирового уровня в предметной области

[12:57] Олег Лавров: приглашаьб НЛОшников

[12:57] Максим Скрябин: Если курсы на уровне выше мирового, то их могут не покупать, ибо дорого

[12:57] Владимир Наумов: а если требования Just_in_Time - полная чушь?

[13:02] Олег Лавров: джаст ин тайм только для коны=вейреа курсов .. надо зашел записался учись\

[13:04] Олег Лавров: понятно что требования по качеству противоречивы..

[13:04] Сергей Лачинов: Большое спасибо за проведенное занятие!

[13:04] Олег Лавров: образования или обучения?

[13:04] Валерий Юкевич: Спасибо

[13:04] Петр Климов: спасибо Вам

[13:05] Владимир Кухаренко: Спасибо!

[13:05] Татьяна Фокина: Спасибо

[13:05] Ирина Соколянская: Спасибо!

[13:05] Максим Скрябин: Спасибо!

[13:05] Олег Лавров: удачи и четкости

[13:05] Елена Локтева: Запись вебинара будет выложена сегодня на сайте e-learning.by
